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מספר פניית פרסום

פרטי המכרז

תקופת התקשרות

36 חודשים
אופציה

-
היקף התקשרות משוער

-

אזור אספקה

אזור ירושלים
אופן בחירת ספק

מחיר בלבד

פירוט תנאי סף

מסמך נדרשפירוט התנאי

יש לצרף מסמך בועמידה בדרישות הטכניות, בהתאם לבריף המצורף
מופיע שם הדגם
המוצע והמפרט

הטכני

מסמך נדרשפירוט התנאי

המציע מוסמך למכור, להתקין ולתת שירות בתחומי מדינת ישראל, למחשבים
ולציוד הנדרש כמורשה מטעם היצרן שאת מוצריו הוא מעוניין להציע

במסגרת המכרז.

-

לנוחיותכם באתר מרוכזים כקובץ חוברת המכרז
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מסמך נדרשפירוט התנאי

המציע הוא יבואן מורשה, מפיץ מורשה או משווק מורשה מטעם היצרן, או
היצרן בעצמו

אסמכתא רשמית
המעידה על מעמד

המציע )אישור יצרן /
תעודת מפיץ מורשה(

מסמך נדרשפירוט התנאי

תק' האחריות, השירות והתחזוקה לציוד והמערכות המוצעים)לרבות הרחבות
ותוכנות הכלולות במכירת הציוד(תעמוד על 36 חודשים מיום

האספקה/אישור המזמין כי ההתקנה בפועל, נעשתה לשביעות רצונו ובאופן
הנדרש, לפי המאוחר, ולא יחול עליה תשלום נוסף מעבר למחיר רכישת הציוד

והמער'

-

מסמך נדרשפירוט התנאי

במקרה של החלפת ציוד עקב תקלה במסגרת האחריות לציוד, תקופת
האחריות, השירות והתחזוקה יהיו בהתאם למועד אישור ההתקנה של הציוד

המקורי שהוחלף, ובלבד שאין בכך לגרוע מהאחריות הסטנדרטית הניתנת על
ידי היצרן.

-

מסמך נדרשפירוט התנאי

בכל מחשב, יעמוד המסך ברמת תקלת פיקסל שהוגדרה לתצורה. אם לא
Class 0/0 הוגדרה רמת תקלת פיקסל לתצורה, יחשב כאילו הוגדרה רמה

.(completely defect-free/zero-tolerance policy)

-

מסמך נדרשפירוט התנאי

מסך שימצא בו פיקסל שרוף, אחד או יותר מהמותר ברמת תקלת פיקסל
שהוגדרה, יוחלף במסך אחר, או שיוחלף המחשב כולו. החלפה זו תתבצע גם

אם כמות הפיקסלים השרופים עומד בסטנדרטים של היצרן.

-

מסמך נדרשפירוט התנאי

הספק יחזיק בארץ מלאי רכיבים וחלקי חילוף הדרוש למתן השירותים למגוון
ולכמויות הציוד הפועל באתרי המזמינים בזמני תגובה ובאיכות הנדרשים,

החל מיום תחילת ההתקשרות עמו.

-

מסמך נדרשפירוט התנאי

אם לדעת הטכנאי, אין ביכולתו לבצע את הנדרש באתר המזמין, יועבר הציוד,
תוך אישור בכתב של המזמין, למעבדות הספק. בעת העברה זו עלויות הובלת

-
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הציוד, אחסנתו וביטוחו הן על חשבון הספק, ועל הספק להציב ציוד חליפי
בהקדם האפשרי ובתוך פרק זמן סביר בנסיבות העניין

מסמך נדרשפירוט התנאי

אמצעי אחסון נתונים או ציוד שנתגלתה בו תקלה יתוקן באתר המזמין. על
הספק להביא עמו את הציוד הדרוש על מנת לתקן את הציוד באתר המזמין.

-

מסמך נדרשפירוט התנאי

המציע סיפק ללקוחות עסקיים בישראל, במהלך שנת 2025, באופן ישיר
)קרי, לא באמצעות קבלני משנה( שירותי אחריות או תחזוקה למחשבים.

-

מסמך נדרשפירוט התנאי

-המציע מעסיק לפחות 3 טכנאי שירות העוסקים בתחום המחשבים.

מסמך נדרשפירוט התנאי

מתוך כלל הטכנאים, לפחות טכנאי 1 בעלי הסמכת יצרן וניסיון של 3 שנים
ומעלה בהתקנה ותחזוקת מחשבים .

-

מסמך נדרשפירוט התנאי

הגעת טכנאי מוסמך או ציוד חלופי לאתר תהיה בהתאם לרמת השירות
הנדרשת.

-

מסמך נדרשפירוט התנאי

על הספק לוודא כי הטכנאי אשר נשלח הוא בעל רמת הסיווג המתאימה
לאתר המזמין אליו הוא נדרש להגיע.

-

מסמך נדרשפירוט התנאי

הספק יפעל ברציפות, במסגרת שעות העבודה המקובלות, לפתרון התקלה
לשביעות רצון המזמין

-

מסמך נדרשפירוט התנאי

במקרה של יותר מ- 3 תקלות מאותו סוג, החוזרות על עצמן בציוד, ומתועדות
מול הספק, במשך 45 ימי עבודה מיום ההודעה הראשונה לספק על התקלה,

יוחלף הציוד.

-

מסמך נדרשפירוט התנאי
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הציוד המחליף, כמתואר בסעיף קודם )סעיף 17(, יהיה שווה ערך או עולה על
רמת הציוד המוחלף, אשר יוצר באותה השנה כמו הציוד המוחלף, כשהוא

תקין וללא עלות כלשהי למזמין.

-

מסמך נדרשפירוט התנאי

שירותי האחריות והתחזוקה יינתנו בכל אתרי המזמין בהם מוצב ציוד,
בירושלים, בני ברק ומודיעין.

-

פירוט הדרישה

.1

הערותצורף מסמךיחידת מידהכמותמוצר

מחשב נייד כולל 3 שנות
אחריות - יש לעיין בקובץ

דרישות המצורף

יש לציין מחיר ליחידתיחידות מוצר1
מחשב אחת לצורך
השוואת המחירים.

בכוונת המערך לרכוש
כמות מחשבים בהיקף

שלא עולה על 400,000
ש"ח כולל מע"מ וכולל

משלוח. יש לעיין בקובץ
דרישות המצורף. על

המציע לציין בהערות את
דגם המחשב המוצע,

כולל צירוף מפרט טכני
בהתאם לדרישות.
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